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Ce guide a été concu pour aider a former des mentors intéressé.e.s
ou impliqué.e.s dans le soutien aux femmes dans les domaines
STEM.

Le mentorat s’est révélé étre un facteur clé de succes pour les
groupes marginalisés au sein des domaines STEM. Plus précisément,
pour les femmes, il a été démontré qu’il augmente le nombre de
celles qui entrent et restent dans ces domaines.

Le mentorat peut étre utilisé a la fois pour recruter des femmes et
pour les fidéliser tout au long de leur parcours éducatif et
professionnel.



Que trouverez-vous dans ce guide ’
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Quels sont les concepts clés a
connaitre sur le mentorat ?



A noter !

“Avoilr un bon mentor au début de sa carriere peut faire
la différence entre le succes et I'échec, quel que soit le
domaine.”

Nature 447, 791-797 (14 juin 2007) | doi:10.1038/447791a



C’est quol, le mentorat ?

Plusieurs définitions existent. Par exemple, le mentorat est généralement concu
comme le “lien entre un mentor plus expérimenté et un protégé plus jeune et
moins expérimenté, dans le but d’aider ce protégé a développer sa carriere”.
Pour le protégé, le terme mentoré.e est souvent utilisé.

Mais le mentorat peut aussi étre concu de maniere plus large : il a été prouve
que le mentorat entre collegues fonctionnait bien, car le mentor peut étre
percu de maniere plus fiable en raison d'un écart d’age moins important. Ceci
peut avoir une influence positive pour le lien mentor-mentoré.e.

L’essence-méme du mentorat est d’offrir du soutien au mentoré pour son
développement personnel et professionnel. Le plus souvent, il s’agit d'une
série d’échanges guidés.



Qui sont les mentors et les mentoré.e.s ?

Les mentors peuvent étre :

- Professeurs

- Expert.e.s dans le domaine

- Personnes de l'industrie a des postes
supérieurs

- Etudiant.e.s de premier cycle

- Doctorant.e.s

- Pairs/collegues

Un mentor n’a pas besoin d’avoir la
méme expeérience que le/la mentoré.e.
Leur roéle est de faciliter les choses pour
le/la mentoré.e, que ce soit sur le plan
professionnel et/ou personnel.

Les mentoré.e.s peuvent étre.. n’'importe
qui ! Mais ce sont souvent des personnes qui
commencent leur carriére ou qui changent
de voie :

- Etudiant.e.s de premier cycle

- Etudiant.e.s diplomé.e.s

- Doctorant.e.s

- Personnes en
professionnelle

- Personnes qui font partie de I'industrie

- Personnes en quéte d'une promotion

reconversion

Tout le monde peut bénéficier de l'aide
apportée dpar un mentor. Il est précieux de
recevoir des conseils et des retours de la part
de quelqu’'un d’autre.



Les pairs en tant que mentors et modeles

Recognizing role models
.I ) can be hard

Vous pouvez étre un mentor et un modele,
meéme si vous €tes un pair. Il n'est pas nécessaire
davoir beaucoup plus dexpérience ou d'étre
beaucoup plus agé que votre mentoré.

Plus vous étes proche en age, plus vous étes .
souvent percu comme accessible par votre
mentoré, ce qui peut renforcer la connexion.




Quel est votre role en tant que mentor?

En tant que mentor, vous n'étes pas un superviseur, mais un
conselller ou un facilitateur.

Votre role est de comprendre les besoins de votre mentorée, qu'il
s'agisse de développement de carriere, de soutien émotionnel, d'aide
pratique, etc., et d'essayer de lui apporter cette aide pour qu'elle
puisse grandir et évoluer.

Comme le mentorat consiste souvent en une série de conversations,
il est généralement préférable d'adopter un état d'esprit de coach,
c'est-a-dire de guider et d'aider votre mentorée a trouver elle-méme
la solution, plutot que de la lui donner directement.

10
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Quelles qualités devriez-vous avoir
en tant que mentor?
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A noter !

Le succes du mentorat dépend en grande partie de votre
capacité a établir une connexion avec votre mentorée, a la
soutenir et a la guider.
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Soyez empathique et bienveillant.e. En tant que mentor dans un programme de
mentorat destiné a soutenir les femmes dans les domaines STEM, il est essentiel de
comprendre les besoins et les défis auxquels elles font face, tout en restant ouvert
aux expériences et besoins spécifiques de votre mentorée.

Soyez inclusif.iive. Un langage inclusif est essentiel. Si ce n’est pas encore fait,
participez a une formation sur le genre et la diversité afin de mieux comprendre vos
propres stéréotypes et biais.

Soyez accessible. Partagez votre expérience personnelle, mais évitez d’en dire trop
atin de ne pas détourner I'attention de votre mentorée.

Soyez proactif.ive. Si vous pensez que votre mentorée pourrait bénéficier de certaines
taches ou missions, proposez-lui des exercices en plus des discussions habituelles.

Soyez ouvert.e au partage de vos ressources avec votre mentoree.

14



Le plus important : soyez inclusif-ive et ouvert-e
d'esprit.

Gardez a l'esprit que l'identité de
votre mentorée est complexe, tout
comme la votre. Le concept
d'intersectionnalité, tel qu'illustré
dans cette figure, souligne l'idée que
les différents segments d'identité
sont entrelacés et influencent nos
experiences.

Essayez de trouver des aspects dans
lesquels vous et votre mentorée étes
similaires.

UN’s Intersectionality Model
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Quelles sont les attentes envers vous
en tant que mentor dans le cadre du
programme de mentorat ?
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A noter !

De nombreux programmes de mentorat ayant un grand
potentiel recoivent des avis mitigés parce que les
attentes n'ont pas é€té clairement définies au préalable.
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Demandez aux organisateurs du programme de mentorat quel est I'objectif et la
portée du programme de mentorat spécifique si cela n'est pas clair. Discutez-en avec
votre mentorée lors de la premiére rencontre. Pour vous aider a clarifier leurs
objectifs, nous avons créé un accord de mentorat que vous pouvez utiliser avec votre
ou vos mentorée.s. Vous pouvez trouver le brouillon téléchargeable ici.

Notez que vous n'étes pas leur superviseur : il n'est pas nécessaire d'avoir des
compétences professionnelles parfaitement adaptées. Il ne s'agit pas de publications
conjointes ou d'un projet spécifique.

Commencez toujours par demander a votre mentorée dans quels domaines elle a
besoin de soutien, que ce soit pour le développement de son profil, un soutien
émotionnel ou des conseils professionnels, et essayez de fournir cela. Le plus
souvent, cela se traduira par des conversations de coaching, et parfois des missions
spécifiques.

Demandez régulierement des retours afin de pouvoir ajuster votre approche si
nécessaire pour répondre a ses attentes.

19


https://docs.google.com/document/d/19rqFsG0MjtaSVoI3Vr-pY5UGJNg5woM4/edit
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Comment pouvez-vous tirer le
meilleur parti de la correspondance
mentor-mentoree !
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A noter !

Faire correspondre peut étre délicat, et vous n'aurez
peut-étre pas un controle total sur la personne avec
laquelle vous serez associé-e. C'est toujours un processus
d'apprentissage : profitez-en au maximum, au lieu
d'essayer d'etre parfait-e.

22



Le mentorat est une compétence pratique, pas théorique, et elle dépend
beaucoup de la personne qui sera votre mentorée.

Bien que les organisateurs du programme de mentorat feront de leur mieux
pour optimiser le processus de matching, il se peut que vous ayez I'impression
que cela n'a pas abouti a une correspondance idéal.

Il est normal d'étre différent-e de votre mentorée ! Cela peut méme étre
bénéfique. Vous n'avez pas besoin d'avoir une expertise professionnelle dans
le domaine de votre mentorée. Vous pouvez aussi étre différent-e en termes de
personnalité ou de certains traits d'identité, mais sachez qu'il y a toujours des
moyens de vous relier et de vous connecter. Essayez de trouver ces points
communs et d'y répondre avec empathie.

Il est important que vous soyez ouvert-e a apprendre les besoins de votre
mentoreé-e, tant en ce qui concerne les priorités que les types d'activités.

23
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Que devez-vous prendre en compte
concernant la logistique de
I'expérience de mentorat ?
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A noter !

Le programme de mentorat a une durée définie et
généralement une fréquence de réunions suggéreée.
Neanmoins, vous avez une certaine flexibilité
concernant les réunions, en fonction des besoins de
votre mentoreée et des votres.

26



Les organisateur-ices du programme de mentorat définissent la durée du programme, qui
peut varier d'un mois a plusieurs années. Ils/elles déterminent également souvent la
fréquence attendue des rencontres/rendez-vous, et parfois méme leur durée.

Vous avez normalement une certaine flexibilité. Tout d’abord, soyez réaliste quant a votre
disponibilité : a quelle fréquence pouvez-vous vous rencontrer, et quelle est la durée idéale
d'une rencontre pour vous ? Il vaut mieux étre clair-e a ce sujet des le début plutét que de
risquer de décevoir la mentorée plus tard. Bien sur, il est important de respecter le cadre du
programme.

Discutez avec la mentorée pour déterminer la fréquence et la durée qui conviendraient le
mieux a vous deux. Pour certain-es, une rencontre par mois suffit, tandis que d’autres
préférent un rythme différent. Une rencontre peut durer entre 20 minutes et une heure.

Il n'y a pas de chiffres « idéaux » : tout dépend de vous et de votre mentorée. Respectez ses
besoins et sa disponibilité.

27
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Quels sont les avantages du
mentorat individuel vs en groupe ?
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A noter!

Le mentorat individuel et le mentorat de groupe ont chacun
leurs avantages — différentes approches conviennent mieux a
différentes personnes. Restez ouvert-e a 'expérimentation.

30



Le programme de mentorat définit souvent le cadre de vos séances, en précisant s’il
s’agit de mentorat individuel, de mentorat de groupe ou d'un mélange des deux.

Gardez a lesprit que ces deux formats ont leurs avantages. Dans un mentorat
individuel, la mentorée bénéficie d’'une attention plus personnalisée de la part du
mentor, ce qui peut permettre un retour plus adapté a ses besoins. En revanche, dans
un cadre collectif, les pair-es peuvent aussi étre une source précieuse de soutien et
d’'information. Assurez-vous d’organiser ces rencontres avec des activités qui
favorisent le partage d’expériences entre pair-es.

Si vous accompagnez plusieurs mentorées et que le programme vous laisse une
certaine flexibilité, essayez de combiner ces deux approches. Chaque personne est
différente et ses besoins le sont aussi. Vous pouvez étre plus a I'aise avec un format en
particulier, mais essayez avant tout de privilégier l'intérét de vos mentorées et
d’expérimenter ce qui fonctionne le mieux pour elles individuellement.

31
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Quels sont les avantages du
mentorat en ligne vs en présentiel ?




A noter !

Le mentorat en ligne et le mentorat en presentiel ont
chacun leurs avantages. Etre physiquement présent-e est
généralement plus efficace, mais les solutions en ligne ou
hybrides permettent de dépasser les barrieres

géographiques.

34



Le programme de mentorat définit souvent le cadre de vos séances en
précisant s’il s’agit de mentorat en présentiel, en ligne ou d’'un format hybride.

En général, le fait que le mentor et la mentorée soient dans le méme espace
apporte une valeur ajoutée, car cela peut renforcer leur lien, solidifier leur
connexion et améliorer l'efficacité percue du mentorat.

Cependant, lorsque la COVID a contraint les programmes de mentorat a passer
en ligne, cela a également ouvert de nouvelles opportunités. Grace a le-
mentorat, des personnes €loignées géographiquement peuvent apprendre les
unes des autres, ce qui permet d’élargir les perspectives. Si vous optez pour l'e-
mentorat, veillez a accorder du temps supplémentaire pour créer un lien
personnel.

35
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Quels sont vos avantages en tant que
mentor ?
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A noter !

« Celles et ceux qui sont de bon-nes mentor-es en retirent
infiniment plus que ce qu’ils/elles y investissent. »

Nature 447, 791-797 (14 juin 2007) | doi:10.1038/447791a
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Etre mentor peut étre une expérience a la fois enrichissante et inspirante.

Le mentorat n’est pas un processus a sens unique : autant votre mentorée apprend de
vous, autant vous pouvez apprendre d’elle. Le processus de réflexion qu'implique le
mentorat vous permet souvent d’en apprendre le plus sur vous-méme.

Gardez a l'esprit qu’en tant que mentor, vous étes percu-e comme un modele. C’est
une grande responsabilité, mais aussi une prise de conscience valorisante.

Au-dela de I'introspection et de I'inspiration, le mentorat peut vous aider a grandir
professionnellement de nombreuses facons, notamment en développant vos
compétences en leadership, en coaching et en communication.
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Mentor’s Toolkit - Ressources complémentaires

Ce programme de formation vous a offert un apercu essentiel. Si vous
souhaitez approfondir vos connaissances ou si vous vous sentez bloqué-e a
tout moment, voici quelques ressources complémentaires que nous vous
recommandons :

Plus de ressources sur le mentorat sur le site web de notre projet
Histoires inspirantes et de leadership sur le site web de notre projet
Pour en savoir plus sur le mentorat au niveau universitaire : EUGAIN
booklet (D6)

e Pour en savoir plus sur le mentorat aux niveaux master et doctorat :
EUGAIN booklet (D3)

e Vidéos sur les parcours professionnels sur CareerGirls - Role Models, Why
Choose IT? - Role Models

e Vidéos pédagogiques sur le mentorat sur LinkedIn [.earning.

41


https://women-stem-up.eu/mentoring/
https://women-stem-up.eu/leadership-inspiration-academy-and-mentoring-program/
https://eugain.eu/wp-content/uploads/2024/04/EUGAIN_Booklet_Best_Practices_From_BSc-MSc_to_PhD.pdf
https://eugain.eu/wp-content/uploads/2024/04/EUGAIN_Booklet_Best_Practices_From_BSc-MSc_to_PhD.pdf
https://eugain.eu/wp-content/uploads/2024/04/EUGAIN_Booklet_Mentoring_Career_Development.pdf
https://www.careergirls.org/role-models/
https://www.careergirls.org/role-models/
https://www.careergirls.org/role-models/
https://www.youtube.com/watch?v=BN6wcbPiIn8
https://www.youtube.com/watch?v=BN6wcbPiIn8
https://www.youtube.com/watch?v=BN6wcbPiIn8
https://www.youtube.com/watch?v=BN6wcbPiIn8
https://www.linkedin.com/learning/search?keywords=MENTORING&u=87471130linkedin.com/learning/search?keywords=MENTORING&u=87471130

Ce guide a été é€laboré sur la base de recherches
scientifiques comprenant des revues systématiques
de la littérature et des entretiens en groupes de
discussion, ainsi que des pratiques de mentorat des
partenaires, dans le cadre du projet Erasmus+
Women STEM Up. Consultez les références dans
les diapositives suivantes.
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Avertissement

Les informations et opinions présentées dans cette publication sont celles de 'auteur(s) et ne reflétent
pas nécessairement I'opinion officielle de la Commission européenne. La Commission ne garantit pas
I'exactitude des données incluses dans cette étude. Ni la Commission ni toute personne agissant en son

nom ne peuvent étre tenues responsables de l'utilisation qui pourrait étre faite des informations
contenues dans ce document.
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